POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
1. Préambule

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site

o des données personnelles collectées;
o des modalités de collecte et de traitement ;
e desdroits dontils disposent ;

e ainsique des mesures mises en ceuvre pour assurer la protection de leurs
données personnelles.

Le traitement des données est réalisé conformément :
e au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD) n°2016/679 ;
o alaloiInformatique et Libertés modifiée ;

e auxrecommandations de la CNIL applicables en 2026.

2. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est :

ADESA

19-21 rue Robert Sorbon - 08000 CHARLEVILLE-MEZIERES

adesa08@outlook.fr
0324597861

3. Données collectées
Les données susceptibles d’étre collectées via le site sont :

Données d’identification

e nom;
e prénom;
e SOCiété;

o téléphone;

e adresse électronique.



Données issues des formulaires

e contenu des demandes;

¢ informations transmises volontairement par Uutilisateur.
Données techniques

Le site peut traiter certaines données techniques strictement nécessaires au
fonctionnement du site, notamment :

e adresselP;
e données de session;
e informations de sécurité.

Aucune donnée sensible n’est volontairement collectée.

4. Finalités du traitement
Les données personnelles sont collectées afin de :
e répondre aux demandes envoyées via les formulaires ;
e assurer les échanges commerciaux;
o gérerles demandes de contact;
e assurer la sécurité du site ;
e prévenir les tentatives de fraude ou d’acces malveillants ;

o respecter les obligations légales et réglementaires.

5. Base légale du traitement

Les traitements réalisés reposent sur :
e le consentement de lutilisateur;
o lintérét légitime du responsable de traitement ;
o Uexécution de mesures précontractuelles ;

o lerespectdes obligations légales.



6. Destinataires des données
Les données personnelles sont exclusivement destinées :
e alUADESA;
e aux éventuels prestataires techniques strictement habilités.

Aucune donnée personnelle n’est vendue, louée ou cédée a des tiers a des fins
commerciales.

7. Durée de conservation

Les données sont conservées pendant une durée strictement proportionnée aux
finalités poursuivies :

¢ demandes de contact : 3 ans maximum aprés le dernier échange ;

e obligations comptables ou administratives : selon les durées légales applicables
o données techniques de sécurité : durée nécessaire a la protection du site.

Au-dela, les données sont supprimées ou anonymisées.

8. Sécurité des données

Le responsable du traitement met en ceuvre des mesures techniques et
organisationnelles adaptées afin de garantir :

e laconfidentialité ;

o lintégrité;

e ladisponibilité;

e etlasécurité des données personnelles.

L’acces aux données est limité aux seules personnes habilitées.



9. Droits des utilisateurs
Conformément au RGPD, chaque utilisateur dispose des droits suivants :
e droitd’acces;
e droit de rectification;
e droit d’effacement;
e droit ala limitation ;
o droitd’opposition;
o droit ala portabilité.

Toute demande peut étre adressée a :
adesa08@outlook.com

Une réponse sera apportée dans un délai maximal d’un mois.

10. Réclamation aupreés de la CNIL
L'utilisateur peut introduire une réclamation aupres de la CNIL :

https://www.cnil.fr

11. Transferts hors Union européenne
Le site n’effectue pas volontairement de transfert de données hors Union européenne.

Si un prestataire technique impliquait un tel transfert, celui-ci serait encadré
conformément au RGPD.

12. Modification de la politique

La présente politique peut étre modifiée a tout moment afin d’assurer sa conformité
avec la réglementation en vigueur.


https://www.cnil.fr/

